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INTRODUCCION

CESAR IGLESIAS, S.A. (en lo adelante “la Sociedad”), ante su emisién de oferta ptiblica de
acciones en el mercado de valores de la Republica Dominicana, a través de su Consejo de
Administracién debe de crear politicas y mecanismos en lo que respecta a sus accionistas,
gobierno corporativo, acceso a la informacién, resolucion de solicitudes de informacion, los
canales de comunicacidn, las formas de interaccion entre los accionistas y la Sociedad, su
Consejo de Administraciéon y demas administradores.

En ese orden y de conformidad con las disposiciones del Reglamento de Gobierno
Corporativo dictado por la Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica
Dominicana, en fecha dos (2) del mes de abril del afio dos mil diecinueve (2019), las
sociedades cotizadas deben contar con una persona responsable de atender a los accionistas
o0 a una oficina de atencidn al accionistal.

Por lo tanto, la Sociedad mantendra una oficina de atencién al accionista, espacio exclusivo
y unico donde los accionistas podran ejercer sus derechos como tales. Esta oficina sera
supervisada por un encargado de relaciones con los accionistas y sus gastos seran cubiertos
por la Sociedad?. A través de la oficina de atencién al accionista, los accionistas podran
formular las preguntas y solicitar el examen de documentos que consideren con relacion a
su condicion de accionistas y con la gestion, las actividades de la Sociedad y en particular, a
toda la informaciéon que la Sociedad haga publica, desde el mismo momento de su
publicacion. La oficina de atencién al accionista brindara sus servicios de forma virtual o
fisica. La oficina examinara las cuestiones, sugerencias, comentarios, quejas y reclamos de
los accionistas, y siempre que sea posible, ya sea individualmente o de forma agrupada,
contestara por escrito al accionista a la mayor brevedad. [gualmente, la Sociedad mantendra
en su pagina web un portal donde los accionistas tendran acceso a la informacidn relevante
de la Sociedad.

El presente manual describe el funcionamiento de la oficina de atencién al accionista (“OAA”)
a ser creada por CESAR IGLESIAS, S.A., asi como su base legal, politicas internas, mision,
objetivos, organigrama, planta fisica, derechos de los accionistas, funciones y obligaciones,
obligaciones de confidencialidad e infracciones a las que puede ser susceptibles.

1 Articulo 42 del Reglamento de Gobierno Corporativo
2 Articulo 16de los Estatutos Sociales de la Sociedad.
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1. TERMINOS RELEVANTES

1.1.Alta Gerencia: Se refiere al personal clave de la direccidn y, en concreto, el gerente
general o ejecutivo principal y las personas que reportan directamente a él. Los
miembros de la alta gerencia son los responsables de planificar, dirigir y controlar
las estrategias y las operaciones de la Sociedad que han sido previamente
aprobadas por el Consejo de Administracion y/o el Comité Ejecutivo3.

1.2.Codigo de Gobierno Corporativo: Documento que tiene por objeto compilar y
revelar de forma ordenada y sistematizada las principales practicas respecto al
gobierno de la Sociedad que han sido adoptadas - via legislacién, regulacion o
autorregulacion - e implementadas a través de sus Estatutos Sociales, reglamentos
internos, politicas u otros instrumentos equivalentes, con el objetivo de generar
competitividad, transparencia y confianza*.

1.3.Consejeros Externos Independientes: Se refiere a aquellas personas de
reconocido prestigio profesional que puedan aportar su experiencia y
conocimiento parala administracién de la Sociedad y cuya vinculacién con ésta, sus
accionistas consejeros y miembros de la Alta Gerencia se circunscribe
exclusivamente a la condiciéon de miembro del Consejo de Administracion.

1.4.Consejeros Externos Patrimoniales: Se refiere a los accionistas o representantes
de accionistas, personas fisicas o juridicas o personas que tienen una relaciéon
personal o profesional con los accionistas, que no estan vinculados laboralmente
con la Sociedad y son ajenas a la gestion diaria de la misma y cuya pertenencia al
Consejo de Administracion se deriva, directa o indirectamente, de la participacion
patrimonial en el capital de la Sociedad o de la voluntad de un accionista concreto
o conjunto de accionistas actuando de forma concertada.

1.5.Empresas vinculadas: Conjunto de entidades que, aunque juridicamente
independientes, presentan vinculos de tal naturaleza en su propiedad o
administracion, que hacen presumir que la actuacion econdémica y financiera de
estas empresas estd afectada por intereses o riesgos comunes>.

1.6.Gobierno corporativo: Conjunto de principios y normas minimas que rigen el
diseno, integracion e interaccion entre el Consejo de Administracion, la Alta
Gerencia, accionistas, empleados, partes vinculadas y otros grupos de interés que
procuran gestionar los conflictos, mitigar los riesgos de gestion y lograr un

3 Numeral 2 del Articulo 4 del Reglamento de Gobierno Corporativo
4 Numeral 6 del Articulo 4 del Reglamento de Gobierno Corporativo
5 Articulo 252 de la Ley Num. 249-17.
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adecuado fortalecimiento de la administracién, mejorando la transparencia, las
politicas de remuneracion de los participantes del mercado de valores y la forma
como los objetivos de la sociedad son establecidos y alcanzados®.

1.7.Hecho relevante: Es el hecho o evento respecto de un participante del mercado y
de su grupo financiero, que pudiera afectar positiva o negativamente su posicion
juridica, econémica o financiera, o el precio de los valores en el mercado?.

1.8.Informaciéon confidencial: Es la informacién que por su naturaleza o posible
impacto debe ser manejada con estricta discrecion, por parte de los Miembros del
Consejo Nacional del Mercado de Valores, los funcionarios y el personal de la
Superintendencia8.

1.9.Informacion no-publica: Es la informacién no incluida en el alcance de la Ley
General de Libre Acceso a la Informacién Puablica Nim.200-04, de fecha 28 de julio
de 20049,

1.10. Informacién privilegiada: Es la informaciéon referida a uno o varios
participantes del mercado, a sus negocios, a sus valores de oferta publica o al
mercado que pudiera afectar su posicion juridica, econémica o financiera, cuando
no sea de dominio publico??.

1.11.  Informacién reservada: Es la informacién privilegiada que se encuentra
fuera del acceso publico, debido a que su difusién puede poner en riesgo la
estabilidad o seguridad financiera del mercado de valores o sus participantes!l.

1.12.  Informe Anual sobre Gobierno Corporativo: Recopilacidn de informaciones
de la gestion anual de la Sociedad, ofreciendo una explicacién detallada de la
estructura de gobierno corporativo y su funcionamientol2.

1.13.  Participacion significativa: Se considera participaciéon significativa, al
control de manera directa o a través de terceros, del diez por ciento (10%) o mas

6 Numeral 13 del Articulo 4 del Reglamento de Gobierno Corporativo

7 Numeral 15 del Articulo 3 de la Ley Num. 249-17

8 Numeral 16 del Articulo 3 de la Ley Num. 249-17

9 Numeral 17 del Articulo 3 de la Ley Num. 249-17

10 Numeral 18 del Articulo 3 de la Ley Num. 249-17.

11 Numeral 19 del Articulo 3 de la Ley Num. 249-17.

12 Literal d) del Articulo 3 de la Norma que establece disposiciones para la elaboracién del Informe
Anual de Gobierno Corporativo, de fecha veintisiete (27) del mes de diciembre del 2013.
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del capital suscrito y pagado de una sociedad mediante la adquisiciéon de acciones
o instrumentos derivados sobre las acciones de dicha sociedad?3.

1.14. Sociedades cotizadas: Son sociedades andnimas cuyas acciones estén
admitidas a negociacion en una bolsa de valores!#.

1.15.  Supuestos de control de una sociedad. Se entendera que una persona fisica
o juridica tiene, individualmente o de forma conjunta, con las personas que actiien
en acuerdo con ella, el control de una sociedad cotizada cuando alcance, directa o
indirectamente, un porcentaje de derechos de voto igual o superior al treinta por
ciento (30%); o cuando haya alcanzado una participacidn inferior y designe, en los
términos que se establezcan reglamentariamente, un nimero de miembros del
consejo de administracién que, sumados a los que ya se hubieran designado,
representen mas de la mitad de los miembros del consejo de administracion de la
sociedad?>.

13 Articulo 253 de la Ley Num. 249-17.
14 Numeral 39 del Articulo 3 de la Ley Num. 249-17.
15 Articulo 67 de la Ley Num. 249-17.
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2. BASE LEGAL

La oficina de atencidn al accionista de la Sociedad queda sometida a las disposiciones de las
siguientes Leyes, reglamentos y normas generales, las cuales se adjuntan integramente como
Anexo 1:

2.1.Ley Num. 249-17 del Mercado de Valores de la Republica Dominicana.

2.2.Ley Num. 163-21 de fomento a la colocaciéon y comercializacion de valores de oferta
publica en el Mercado de Valores de la Republica Dominicana

2.3. Reglamento de Oferta Publica
2.4. Reglamento de Gobierno Corporativo

2.5.Reglamento de informacion Privilegiada, Hechos Relevantes y Manipulacién de Mercado,
R-CNMV-2022-10-MV

2.6. Ley de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo Num. 155-17
2.7. Reglamento de Aplicacion de la Ley Num. 155-17 (Decreto Num. 408-17)

2.8. Reglamento que regula la prevencidon del lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccion masiva en el mercado de valores
dominicano (R-CNMV-2018-12-MV)

2.9. Ley General de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad
Limitada Num. 479-08 y sus modificaciones.

2.10. Ley Num. 172-13 que tiene por objeto la proteccién integral de los datos personales
asentados en archivos, registros publicos, bancos de datos u otros medios técnicos de
tratamiento de datos destinados a dar informes, sean estos publicos o privados.
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3. MISION Y OBJETIVOS
3.1. Mision

La oficina de atencion al accionista tiene como mision servir de enlace entre la Sociedad y
sus accionistas, proveer a los accionistas la informaciéon y documentacién correspondiente a
la situacion de la Sociedad, y salvaguardar el derecho al acceso a la informacion de los
accionistas para que estos puedan formar una opinion edificada sobre la Sociedad. En ese
orden, esta dependencia debe de encargarse de recibir, tramitar y responder las solicitudes
de informacioén, cuestiones, sugerencias, comentarios, quejas y reclamos de los accionistas.
Del mismo modo, la oficina debe mantener los canales de comunicacién con los accionistas,
sus intermediarios y sus asesores para mantenerles informados sobre la situacion juridica,
econdmica y financiera, asi como los hechos relevantes que afecten la situaciéon de la
Sociedad. La oficina tendrd a su cargo coordinar los asuntos relativos a las Asambleas
Generales de Accionistas.

Esta area de la Sociedad debera ejercer sus funciones con el espiritu de promover en los
accionistas una cultura de priorizar la creacion de valor y la rentabilidad a largo plazo sobre
la consecuciéon de resultados a corto plazo, aplicando los principios de transparencia y
paridad de trato, desarrollando los mecanismos adecuados para presentar una informacion
veraz, que sea transmitida en tiempo util, sobre la marcha de la Sociedad asi como proveer
la asistencia que sea requerida por los accionistas.

3.2. Objetivos

a) Recibir, tramitar y responder a las solicitudes de informacion y documentacion de los
accionistas.

b) Recibir, tramitar y responder a las cuestiones, sugerencias, comentarios, quejas y
reclamos de los accionistas.

c) Mantener informados a los accionistas de los hechos que afecten la situacidn juridica,
econdmica y financiera de la Sociedad.

d) Establecer y mantener canales de comunicacién entre los accionistas y la Sociedad.

e) Organizar y sostener reuniones informativas de presentacion de resultados
trimestrales, con la participacion del ejecutivo principal de la Sociedad, dirigidas a
accionistas, accionistas institucionales y asesores de voto.

f) Poner a disposicion de los accionistas aquellos informes del Consejo de
Administraciéon respecto a operaciones que puedan afectar los derechos de los
accionistas minoritarios de la sociedad cotizada, previo a la Asamblea de Accionistas
en la que se discuta dicha operacion.

g) Poner a disposicién de los accionistas los documentos que deben estas disponibles
con antelacion a la celebraciéon de una Asamblea General de Accionistas, conforme a
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la Ley General de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de
Responsabilidad Limitada Num. 479-08 y sus modificaciones.
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4. ESTRUCTURA DE LA OFICINA DE ATENCION AL ACCIONISTA

La base legal del mercado de valores de la Republica Dominicana no prevé como debe ser
estructurada ni tampoco especifica las credenciales que deben tener las personas que
trabajen en la oficina de atencidn al accionista. Por lo tanto, la Sociedad podra estructurar y
conformar el equipo de esta drea a su discreciéon. No obstante, tanto la estructura y el
personal deberan estar orientados a cumplir con las normas y principios legales vigentes, los
Estatutos Sociales, el Codigo de Gobierno Corporativo, el Cddigo de Conducta, las politicas
internas de la Sociedad, entre otros.

La estructura de la oficina de atencién al accionista debera ser clara, adecuada y proporcional
al caracter, escala y complejidad de sus actividades. En ese sentido, las responsabilidades del
area deberan estar bien definidas, ser coherentes y promover la transparencia en la gestion.
Por igual, el personal de la oficina de atencién al accionista debera estar en condiciones para
ejercer sus funciones de manera independiente y eficiente. Por lo anterior, el personal debe
contar con las cualificaciones, los conocimientos y la experiencia necesarios para
desempeifiar las funciones de la oficina de atencién al accionista. Se debera tomar en cuenta
las inhabilidades planteadas en la Ley Nim. 249-17, sus reglamentos y normas generales, asi
como evitar cualquier conflicto de interés en lo que respecta al nombramiento tanto del
encargado como de analistas de esta area.

4.1. Separacién fisica y funcionall®

La Sociedad tiene la obligacién de establecer las medidas necesarias para impedir el flujo de
informacion privilegiada entre sus distintas areas de actividad, de forma que se garantice
que cada una de éstas tome sus decisiones de manera auténoma referente al &mbito del
mercado de valores que corresponda conforme a los criterios que se establezcan
reglamentariamente.

4.2. Reporte

La oficina de acceso al accionista debe reportar directamente al ejecutivo principal y al
Consejo de Administracion de la Sociedad. Se deberan crear canales mediante los cuales el
encargado de relaciones con los accionistas esté en comunicacion directa con el Consejo de
Administracién y el ejecutivo principal de la Sociedad. Del mismo modo, se deberan
establecer mecanismos de supervision ejercidos por el Consejo de Administracion respecto
a la gestién de la oficina de atencion al accionista. En ese orden, tales canales y mecanismos
se podran determinar mediante politicas internas de la Sociedad. Por ejemplo, un
mecanismo de comunicacion y fiscalizacion seria la remisiéon de reportes mensuales respecto

16 Articulo 251 de la Ley Num. 249-17 del Mercado de Valores de la Republica Dominicana, de fecha
19 de diciembre de 2017.
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a la gestion del area durante ese periodo. Del mismo modo, se podran establecer reuniones
periddicas entre uno de los Comités del Consejo y/o el Principal Ejecutivo de la Sociedad
para discutir asuntos relevantes al area y verificar el seguimiento a las politicas de
comunicacién con los accionistas de la Sociedad.

4.3. Encargado de relaciones con los accionistas

La oficina de atencién al accionista estara a cargo de un encargado de relaciones con los
accionistas!’. Dicho encargado debera ser un profesional, al cual los demas miembros del
equipo se reporten y, a su vez, se reporte al ejecutivo principal y al Consejo de
Administracién de la Sociedad. El encargado de relaciones con los accionistas estara sujeto
a altos niveles de ética. Debera actuar de manera completamente informada, de buena fe, con
debida diligencia y cuidado, disponiendo de informacién completa y en resguardo de los
intereses de la Sociedad y de los accionistas.

El Consejo de Administracién de la Sociedad esta facultado para seleccionar, retribuir, y
supervisary, en su caso, sustituir al encargado de relaciones con los accionistas!8. Del mismo
modo, le corresponde al Consejo de Administraciéon aprobar el proceso de evaluacién anual
y conocer los resultados de tal evaluacion del encargado de relaciones con los accionistas?®.
Se deberan evitar conflictos de intereses entre la Sociedad, sus accionistas, miembros del
Consejo de Administracién y de la Alta Gerencia, al momento de designar al encargado de
relaciones con los accionistas. El Consejo de Administracién de la Sociedad se asistira de su
Comité de Nombramientos y Remuneraciones en lo que respecta al nombramiento y
remuneracion del encargado de relaciones con los accionistas??.

En ese orden, el encargado de relaciones con los accionistas debera ser un profesional
titulado por una institucion de altos estudios acreditada como tal por las entidades
gubernamentales correspondientes, preferiblemente contar una maestria en un area afin, y
con experiencia relevante a las funciones de la oficina de atencidn al accionista. El encargado
de relaciones con los accionistas debera tener un minimo diez (10) afios de experiencia
profesional.

4.3.1. Inhabilidades
De conformidad con el Articulo 219 de la Ley Nim. 249-17 y el Parrafo II del Articulo 43 de

los Estatutos Sociales de la Sociedad, no podra ser consejero, administrador o ejecutivo de la
Sociedad quien:

17 Articulo 16 de los Estatutos Sociales.

18 Literal c) del Parrafo I del Articulo 52 de los Estatutos Sociales.

19 Literales h) e i) del Parrafo I del Articulo 52 de los Estatutos Sociales.
20 Articulo 68 de los Estatutos Sociales.
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1) Los menores no emancipados.

7)

8)

9)

Los que fueren legalmente incapaces o interdictos.

Las personas que en virtud de una decision judicial o administrativa definitiva se les
haya inhabilitado para el ejercicio de la actividad comercial.

Los funcionarios al servicio de la administracién publica con funciones a su cargo
relacionadas con las actividades propias de la Sociedad.

Sea asesor, funcionario o empleado de las Superintendencias del Mercado de Valores,
de Bancos, de Seguros o de Pensiones, del Banco Central o de la Junta Monetaria.

No se encuentre en pleno ejercicio de sus derechos civiles o impedidos de manera
expresa por cualquier ley, reglamento o resolucién emanada de cualquier poder del
Estado u organismo auténomo descentralizado.

Sea persona fisica que formen parte del consejo de administracion o ejerza funciones
dentro de otro participante del mercado de valores, excepto que pertenezca al mismo
grupo financiero.

Haya sido condenado, mediante sentencia definitiva con el caracter de la cosa
irrevocablemente juzgada, por la comisioén de cualquier hecho de caracter penal o por
delitos contra la propiedad, el orden publico y la administraciéon tributaria.

Haya sido declarado en estado de quiebra o bancarrota, insolvencia o cesacion de
pagos, durante los tres (3) afios anteriores a su designacion.

10)Sea responsable de quiebras, por culpa o dolo, en sociedades en general y que hubiera

ocasionado la intervencion de sociedades del sistema financiero, durante los tres (3)
afios anteriores a su designacion.

11)Haya cometido una falta grave o negligencia en contra de las disposiciones de la Junta

Monetaria, de las Superintendencias del Mercado de Valores, de Bancos, de Seguros,
de Pensiones u otras instituciones de similares competencias, durante los tres (3)
afios anteriores a su designacidn.

12)Haya sido declarado, conforme a procedimientos legales, culpable de delitos

econdmicos.

El encargado de relaciones con los accionistas no debera estar afectado por alguna de las
inhabilidades anteriormente citadas.

4.4. Analistas

La oficina de atencidn al accionista podra estar conformada por analistas bajo la supervision
del encargado de relaciones con los accionistas. Estos analistas se encargarian de recibir y
tramitar las solicitudes de los accionistas, asi como también cumplir con las demas funciones
de la oficina de atencidn al accionista. Si bien el marco juridico del mercado de valores en la
Republica Dominicana no prevé las credenciales profesionales que debe cumplir el personal
que conforma la oficina de atencidn al accionista, estas personas podran ser profesionales o
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técnicos en areas cuya experiencia resulte relevante para las funciones de la oficina de
atencion al accionista, tales como: administracion, derecho, finanzas, entre otros.

Estos analistas deberan conocer y comprender las obligaciones y los riesgos que asume la
Sociedad como participante del mercado de valores. En ese orden, deberdn recibir
entrenamiento respecto a los protocolos de la Sociedad en lo que respecta al manejo de la
informacién y otras politicas internas relevantes. Asimismo, deberan recibir entrenamientos
sobre el marco juridico y regulatorio del mercado de valores de la Republica Dominicana y
capacitaciones sobre cambios en este marco relevantes al desempefio de sus funciones.
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5. PLANTA FiSICA

La normativa no especifica respecto a los parametros que el espacio fisico de la oficina de
atencion al accionista debe de cumplir. No obstante, el lugar fisico destinado para la
instalacion de la oficina de atencidn al accionista debera?1:

(a) Estar debidamente identificado de manera clara, y separado de cualquier otra area de
manera que no lleve confusion alguna ante las personas que visiten las instalaciones;

(b) Someterse a medidas de separacién légica y fisica razonables de aquellas areas que
realicen actividades generales y de aquellas areas que no deben compartir espacio
fisico y funcional;

(c) Mantener adecuadas barreras de informacion con las demas areas de la Sociedad; y

(d) Mantener un adecuado sistema de informaciéon de gestion de tal forma que la
informacion que se utiliza esté directamente relacionada a las funciones que se
realizan en la oficina, mantener jerarquia y niveles de permiso acordes con la oficina
y las funciones individuales de los integrantes, y que dicho sistema quedé
debidamente documentado.

Visto lo anterior, el espacio fisico de la oficina debe de contar con los recursos fisicos que
permitan cumplir con estas funciones. Por lo tanto, se debe condicionar una oficina o espacio
en el que:

a) Serecibay atienda a los accionistas de manera ordenada y confortable;

b) Se reciban, canalicen y tramiten las solicitudes de informacion, cuestiones,
sugerencias, comentarios, quejas y reclamos de los accionistas;

c) Seremitan informaciones relevantes a los accionistas;

d) Se coordinen reuniones informativas de presentacion de resultados;

e) Se coordinen los asuntos relativos a las Asambleas Generales de Accionistas;

f) Se coloque un archivo que permita mantener la confidencialidad y el adecuado
manejo de la informacidn por los integrantes de la oficina.

5.1. Ubicacion

Visto que la normativa legal vigente no es limitativa en este sentido, la oficina de atencién al
accionista podra estar ubicada dentro del domicilio social de la Sociedad como fuera de este.

5.2. Equipamiento

La oficina de atencion al accionista debera contar con el mobiliario y los equipos necesarios
para:

21 Articulo 30 del Reglamento de Gobierno Corporativo del Mercado de Valores.
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- Colocar un archivo que permita salvaguardar la documentacién que debe estar
disponible a los accionistas (informacidn de caracter general, econdmico-financiero,
corporativa y hechos relevantes);

- Instalar unalinea de teléfono y acceso a red telefénica;

- Acceder ared de internet;

- Instalacion de computadoras;

- Contar con acceso a la padgina web de la sociedad en la cual debe estar publicada las
informaciones y documentaciéon determinadas por el articulo 44 del Reglamento de
Gobierno Corporativo; y

- Que cuente con los materiales gastables necesarios para llevar a cabo sus funciones.

5.3. Horario de atencion

El horario en el que la oficina de atencion al accionista debera estar abierta en dias habiles y
durante horas laborales comunes.
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6. DIVULGACION DE DATOS Y TRANSPARENCIA

CESAR IGLESIAS, S.A., debera divulgar a sus accionistas y al mercado en general, como
minimo, la informacion relativa a22 v 23;

1) Los resultados financieros y de operacion de la sociedad, auditados por un auditor
independiente, inscrito en el Registro.

2) Lapolitica de remuneraciones aplicada a los miembros del consejo de administracién
y principales ejecutivos.

3) Las operaciones de partes vinculadas.

4) Los factores de riesgo previsibles.

5) La politica de gobierno corporativo y el proceso empleado para su implantacion.

6) La titularidad de los grupos de control de acciones y de derechos de voto.

7) Los objetivos de la sociedad.

8) Informacién relativa a los miembros del consejo de administracidn, incluidos sus
méritos, el proceso de seleccion, los cargos directivos desempeflados en otras
sociedades y si son o0 no considerados como miembros independientes, y

9) La politica de distribucién de dividendos de la sociedad.

La informacién debera ser elaborada y divulgada de acuerdo con lo establecido en la Ley
Num. 249-17, sus reglamentos y la Ley de Sociedades.

6.1. Politicas de informacién y comunicacién con Accionistas

El Consejo de Administracion aprobara una politica de informacién y comunicacién con los
Accionistas y de Divulgacién de Informacién, que defina las politicas de la Sociedad para
relacionarse con los accionistas de distintas condiciones, en materias de acceso a la
informacioén, resolucién de solicitudes de informacién, los canales de comunicacion, las
formas de interaccion entre los accionistas y la Sociedad, su Consejo de Administracién y
demas administradores?4. Dicha politica se adjunta al presente Manual como Anexo 7.

Se recomienda que la Sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web,
incluyendo informacion relativa a la forma en que la misma se ha puesto en practica e
identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a cabo?5. Del mismo modo, se
recomienda que la Sociedad cuente con una politica general relativa a la comunicacién de
informacién econémico-financiera, no financiera y corporativa a través de los canales que
considere adecuados (medios de comunicacion, redes sociales u otras vias) que contribuya

22 Articulo 215 de la Ley Num. 249-17.

23 Articulo 223 de la Ley Num. 249-17.

24 Parrafo [ del Articulo 41 del Reglamento de Gobierno Corporativo.

25 Recomendacion 4 del “Cédigo de buen gobierno de las sociedades cotizadas” (Espaiia), Junio 2020.
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a maximizar la difusion y la calidad de la informacion a disposicion del mercado, de los
inversores y demas grupos de interés.

6.2. Canales Generales de Informacién y Comunicacidn
6.2.1. Superintendencia del Mercado de Valores (SIMV)

A través de los canales establecidos por la SIMV para estos fines, la Sociedad remitira todas
las informaciones de caracter corporativa, financiera y no financiera, privilegiada o relevante
que se requiera conforme a las disposiciones de la Ley Num. 249-17 del Mercado de Valores
de la Republica Dominicana y demdas normativas aplicables. Asimismo, la Sociedad
mantendra informada a la SIMV sobre situaciones, eventos o problemas que afecten o
pudieran afectar significativamente a la Sociedad, y las acciones concretas para enfrentar o
subsanar las deficiencias identificadas.

6.2.2. Pagina Web

La Sociedad cuenta con una pagina web corporativa que incluye aspectos relacionados con
el gobierno corporativo ( https://cesariglesias.com/ ). Toda la informacién que se incluya en
la pagina web debe ser clara, integra, correcta, oportunay veraz. No debe incluirse
informacién que pueda inducir a error, confusiéon o no permita hacer un juicio fundado de la
Sociedad.

La pagina web debe estar disponible previo a la colocacion de los valores de oferta publica,
cumpliendo con las especificaciones técnicas y juridicas siguientes?26:

a) Redactadas en espafiol y utilizar un formato que permita a los usuarios imprimir.

b) Enla pagina de inicio, debera existir un apartado especifico, facilmente reconocible y
de acceso directo en el que, bajo la denominacién de “informacion para accionistas e
inversionistas”, u otra similar, debera incluirse la totalidad de la informacion exigible,
sin perjuicio de la informacién que las sociedades cotizadas incluyan
voluntariamente.

c) Los contenidos deberan presentarse estructurados y jerarquizados con un titulo
conciso y explicativo, de modo que se permita una accesibilidad rapida y directa a
cada uno de ellos y gratuita para el usuario.

d) Cuando, en su caso, se produzcan discrepancias, excepto que carezcan de relevancia,
entre la informacion contenida en la pagina web de la sociedad cotizada y la
informacién contenida en el Registro, la sociedad cotizada debera eliminar tales
discrepancias en un plazo maximo de tres (3) dias habiles desde el momento que
tome conocimiento de la misma. Adicionalmente, dentro de dicho plazo, la sociedad

26 Parrafo II del Articulo 44 del Reglamento de Gobierno Corporativo
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cotizada remitira la informacién correcta a la Superintendencia para su
incorporaciéon a los correspondientes registros administrativos y, si lo estima
pertinente, modificara su pagina web. Las discrepancias entre el contenido de la
pagina web y el Registro no seran relevantes cuando, por tratarse de aspectos
menores o de forma, no alteran la claridad, integridad, correccién y veracidad de la
informacion.

Debera designarse a una persona o a un departamento de mantener actualizada la
informacion de la pagina web y coordinar la adecuacién de su contenido con el que resulte
de los documentos depositados e inscritos en el Registro.

La pagina web deberd contener la siguiente informacién minima de caracter general,
econdmica-financiera y de gobierno corporativo:

a)

b)

c)
d)

g)

L Informacion general acerca de la sociedad

Canales de comunicacién con la sociedad: se indicara el domicilio, teléfono y correo
electronico de la persona responsable de atender a los accionistas o de la oficina de
atencion del accionista, o en su defecto, las coordenadas de otros canales de
comunicacion.
Capital social, derechos de voto y clases de acciones en circulacién:
i. Se informard el capital actual, del nimero de acciones y derechos de voto
en que se encuentra dividido, y en su caso, de la distribucion por clases de
acciones en funcion de los derechos politicos y econémicos especificos que

conlleven.

ii. Se incluira un cuadro esquematico con la evolucién del capital social.

iii. Se informara de las bolsas de valores donde cotizan las acciones de la
Sociedad.

Participaciones significativas y acciones mantenidas en tesoreria.
Agenda del accionista o inversionista: Se indicara las fechas de publicaciéon de
resultados y eventos de presentacion de resultados, asambleas generales de
accionistas ordinarias, pago de dividendos, convocatoria de la asamblea de
obligacionistas y otros acontecimientos relevantes de la sociedad cotizada.
Dividendos. Se incluir4, al menos, la siguiente informacion:

i. Politica de dividendos (si existe).

ii. Historico de dividendos pagados durante los ultimos diez (10) afios, si

aplica, indicando si se pagaron en efectivo o en acciones de la Sociedad.

Ofertas publicas de acciones y prospectos de emision durante los ultimos cinco (5)
anos.
Ofertas publicas de instrumentos de renta fija y prospectos de emisién durante los
ultimos cinco (5) afios.
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h) Ofertas publicas de adquisicion de valores (OPA) durante los ultimos cinco (5) afios.

i)
j)

b)
c)

a)

Cuando la sociedad sea la entidad afecta de una oferta publica de adquisicion de
valores, tendra disponible en su pagina web la siguiente informacién: prospecto de
emision y anuncio de la operacién autorizada; informe de los miembros del Consejo
de Administracion, cuando proceday el resultado final de la operacién.

Estatutos Sociales vigentes.

Hechos relevantes comunicados, conforme a la normativa correspondiente.

I1. Informacion economico-financiera

Informacién financiera auditada individual y consolidada, segin corresponda,
correspondiente a los ultimos cinco (5) afios, si aplica, que debera coincidir con la
exigida por la Superintendencia.

Memoria anual de los ultimos cinco (5) ejercicios fiscales, si aplica.

Calificaciones de riesgo de las emisiones de los ultimos tres (3) afios, manteniendo
siempre en la pagina web las calificaciones de riesgo de las emisiones sin amortizar,
si aplica conforme al Reglamento de Oferta Publica.

II1. Gobierno Corporativo

Reglamento interno de la Asamblea de Accionistas (si existe).

Convocatoria y orden del dia de la Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas

de los ultimos dos (2) afios y documentacion que tuvieron disponible los accionistas

con anterioridad a la reunién, asi como los resultados de las votaciones (votos a favor,

votos en contra, abstenciones y en blanco).

Informacion sobre el desarrollo de las asambleas generales ordinarias anuales de

accionistas de los ultimos dos (2) afios. Se incluir4, al menos: 1) La composicion de la

Asamblea General de Accionistas (total capital social; total nimero de acciones;

numero de accionistas presentes, nimero de acciones y porcentaje que representan

del capital; nimero de accionistas representados, nimero de acciones y porcentaje

que representan del capital). 2) Composicion del Consejo de Administracién. Se

incluira, al menos:

i Identificacion de sus miembros, breve curriculo vitae, sus cargos en el

consejo, su categoria, y en el caso de los consejeros externos patrimoniales,
el accionista al que representan o con quien tengan vinculos.

ii. Fecha de su primer nombramiento como miembro del consejo, asi como de
las posteriores reelecciones.
iii. Para los miembros del consejo que sean personas juridicas, se incluira esta

misma informacién para la persona fisica que ejerza las funciones propias
del cargo.
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iv. Acciones de la sociedad, de las que los miembros del consejo sean
propietarios.

d) Texto integro del reglamento interno del Consejo de Administracion indicando la
fecha de aprobacién.

e) Texto integro de la politica retributiva del Consejo de Administracién aprobada por
la Asamblea de Accionistas e informe sobre la retribucion efectiva de los miembros
del Consejo de los tres (3) ultimos afios.

f) Comités constituidos por el Consejo de Administracion y fecha de aprobacion o tltima
reforma.

g) Texto integro del C6digo de Conducta relativo a la operativa en el mercado de valores.

h) Texto integro del Informe Anual de Gobierno Corporativo de los dltimos cinco (5)
afos o del tiempo aplicable.

i) Texto integro del codigo de gobierno corporativo.

I1. Hechos relevantes. Se deberan publicar los hechos relevantes informados por la
sociedad conforme se requiera en la Ley Num. 249-17 y el reglamento
correspondiente, en forma veraz, suficiente y oportuna?’.

El hecho relevante no necesariamente debe corresponder a una decisiéon adoptada en
términos formales, por parte de las distintas instancias administrativas internas del
participante del mercado de valores, sino que es cualquier evento que pudiera afectar
positiva o negativamente su posicion juridica, econémica o financiera o el precio de los
valores en el mercado.

Los hechos relevantes se haran de conocimiento publico a través de su comunicacion a la
Superintendencia y a las entidades de autorregulacion, segun aplique, dentro del plazo
establecido por la Superintendencia para su publicacion?8.

El(los) accionista(s) estara(n) obligado(s) a revelar como hecho relevante las siguientes
situaciones, dentro de un plazo maximo de siete (7) dias habiles contados a partir de

ocurrido el hecho y en el formato dispuesto por la Superintendencia del Mercado de Valores
29.

a) La persona que por si o mediante terceros adquiera acciones o instrumentos
derivados que directa o indirectamente puedan dar derecho a la suscripcién o
adquisicion de acciones de un participante del mercado, y como resultado de
dichas operaciones, tenga una participacion del diez por ciento (10%) o mas del
capital suscrito y pagado de la sociedad, debera informar de estos hechos como

27 Articulo 241 de la Ley Num. 249-17.
28 Parrafo [ del Articulo 241 de la Ley Num. 249-17.
29 Articulo 245 de la Ley Num. 249-17.
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hecho relevante, a la sociedad afectada y a las bolsas de valores donde estas
acciones se negocien. Para estos efectos, se considerara que pertenecen al
adquirente, todas las acciones que estan en poder del grupo financiero al cual
pertenece o por cuenta del cual actda.

b) La persona o grupo de personas relacionadas a un participante del mercado, que
directa o indirectamente incrementen o disminuyan en un cinco por ciento (5%)
su participacion en el capital suscrito y pagado de la sociedad, mediante una o
varias operaciones, simultaneas o sucesivas.

c) La persona o grupo de personas, que directa o indirectamente tengan el diez por
ciento (10%) o mas de las acciones de sociedades cotizadas inscritas en el
Registro, asi como los miembros del consejo de administracion y apoderados de
dichas sociedades, deberan informar a la Superintendencia como hecho relevante
las adquisiciones o enajenaciones que efectien con dichos valores.

Ademas, todo accionista debera actualizar su participaciéon accionaria en el Registro del
Mercado de Valores (el “Registro”) de la Superintendencia del Mercado de Valores (la
“Superintendencia”), cuando la Sociedad realice cualquier ampliacién o reduccién de capital.
En particular:

a) Si como consecuencia de una reduccion de capital su participacion se situara por
debajo del diez por ciento (10%), el accionista deberd comunicar a la
Superintendencia dicha situacién y se eliminara su participacion del Registro.

b) Si como consecuencia de una ampliacidn de capital un accionista pasara a tener un
diez por ciento (10%) o mas de las acciones, realizara la correspondiente
comunicacién a la Superintendencia del hecho relevante para fines de actualizacion
del Registro.

c) Si como consecuencia de dicha ampliaciéon la participaciéon del accionista se
incrementara

respecto a la previamente declarada, debera remitir a la Superintendencia el nuevo
incremento como hecho relevante para fines de actualizacidn del Registro.

6.2.3. Teléfono

La Sociedad dispone de una linea telefonica a la cual los accionistas, inversores, asesores de
voto, entre otros grupos de interés, podran dirigir sus solicitudes y/o requerimientos, y
recibir soporte respecto a estos.

6.2.4. Correo electronico

La Sociedad dispondra de una direccion de correo electrénico en la cual recibira solicitudes
y/orequerimientos, y através de la cual podra dar respuesta a tales requerimientos y ofrecer
soporte a accionistas, inversores, asesores de voto, entre otros grupos de interés.
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6.2.5. Redes Sociales

La Sociedad utilizara las ventajas de las redes sociales como canal de comunicacion y de
difusién de informacion, guardando las precauciones apropiadas.

7. DERECHOS DE LOS ACCIONISTAS

Las sociedades cotizadas como CESAR IGLESIAS, S.A., deberan proporcionar un trato
igualitario a todos los accionistas con participacion significativa y no significativa, que se
encuentren en la misma posicién o condicion30.

En ese orden, los titulares de acciones estan atribuidos con los derechos reconocidos por la
Ley General de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad
Limitada Nim. 479-08 y sus modificaciones, asi como también de aquellos derechos
contemplados en los Estatutos Sociales. La Ley Num. 479-08 provee que los accionistas
tendran, como minimo, los siguientes derechos3!:

a) El de participar en el reparto de las ganancias sociales y en el patrimonio resultante
de la liquidacién;

b) El de suscripcidon preferente en la emisién de nuevas acciones, salvo disposicién
estatutaria en contrario;

c) Elde asistir y votar en las asambleas generales y especiales, pudiendo impugnar las
mismas;y,

d) Elde informacion.

7.1.Derecho de informacion

Todo accionista reconocido de una sociedad comercial, cuya participacion represente por lo
menos el cinco por ciento (5%) del capital de la sociedad, tendra el derecho de conocer en
todo tiempo la condicion econdmica y las cuentas de la sociedad, sin perjuicio de lo que
dispongan los contratos de sociedad o los estatutos sociales 32.

Las informaciones deberan ser solicitadas por cualquier medio escrito, y las mismas
quedaran satisfechas mediante documentos en formato digital o mensajes de datos que
cumpla con los requisitos de validez establecidos en la Ley de Comercio Electrénico,
Documentos y Firma Digital asi como también mediante la publicacién de estas
informaciones en la pagina Web de la sociedad33. Notar que los documentos, informaciones

30 Articulo 41 del Reglamento de Gobierno Corporativo.
31 Articulo 309 de la Ley Num. 479-08.

32 Articulo 36 de la Ley Num. 479-08.

33 Articulo 38 de la Ley Num. 479-08.
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y registros asi mantenidos podran ser admisibles como medios de prueba y tendran la misma
fuerza probatoria otorgada a los actos bajo firma privada3+.

Asimismo, los accionistas tendran derecho a solicitar durante los quince (15) dias que
precedan a la asamblea general ordinaria anual:

a) Los estados financieros auditados;

b) Los informes de gestion del consejo de administracidn y del comisario de cuentas, asi
como el informe anual de gobierno corporativo, que seran sometidos a la asamblea;

c) Los proyectos de resoluciones que sometera a la asamblea la persona que la convoca;
y

d) El monto global exacto de las remuneraciones pagadas a los administradores en el
afio anterior, certificado por el comisario de cuenta.

En cualquier momento, cualquier accionista que lo solicite tendra el derecho a obtener en el
domicilio social, la comunicaciéon de los documentos anteriormente listados concernientes a
los tres (3) ultimos ejercicios sociales, asi como de las actas y las nédminas de presencias de
las asambleas correspondientes a esos periodos3>.

El Presidente del Consejo de Administracién de la Sociedad estd encomendado con velar
porque los accionistas tengan acceso a todos los documentos relacionados con los asuntos a
tratar en las Asambleas Generales de Accionistas, por cualquier medio de comunicacién
establecido por la Sociedad y que sea de conocimiento de los accionistas, fundamentalmente
por medios electrénicos3®.

A partir de la fecha de la convocatoria, el Consejo de Administracion debera poner a
disposicion de los accionistas toda la documentacion que respalda los temas que figuran en
el orden del dia. En la misma fecha de publicacion de la convocatoria, la Sociedad colocara
de manera simultdnea en su pagina web una copia del formulario estandar de poder de
representacion para que los accionistas se puedan hacer representar por mandatarios.

7.2. Accionistas que poseen diez por ciento (10%) de participacion accionaria
De conformidad con las disposiciones de la Ley Num. 479-08, en términos generales, los

accionistas que poseen un 10% de participacién accionaria sobre una sociedad anénima
disfrutan de los derechos siguientes:

34 Articulo 38 de la Ley Num. 479-08.
35 Articulo 202 de la Ley Num. 479-08.
36 Articulo 5 del Reglamento de Gobierno Corporativo.
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- Tendran el derecho de conocer en todo tiempo la condicién econdémica y las cuentas
de la sociedad, sin perjuicio de lo que dispongan los contratos de sociedad o los
estatutos sociales. Las informaciones deberan ser solicitadas por cualquier medio
escrito37.

- Formular la convocatoria para la celebracion de asambleas generales de accionistas38.
Asimismo, en el caso de asambleas especiales, las convocatorias podran ser realizadas
por accionistas que retinan la décima parte (1/10) de las acciones de la categoria
interesada3®.

- Requerir el relevo del comisario de cuentas antes del término, mediante la
interposicion de una demanda en referimiento?0. Es preciso mencionar que la ley
establece que, para el caso de sociedades cotizadas, el relevo del comisario de cuentas
antes del término quedara a cargo de la Superintendencia del Mercado de Valores.

- Demandar en referimiento la recusacién, por justa causa, de uno o varios comisarios
de cuentas designados por la asamblea general dentro de los treinta (30) dias de sus
nombramientos*1.

- Demandar en referimiento la designacién de uno o mas expertos encargados de
presentar un informe sobre determinadas operaciones de gestion#2.

- Plantear por escrito preguntas al presidente del consejo de administracion respecto
de cualquier hecho que pueda comprometer la continuidad de la explotacién, hasta
dos (2) veces por cada ejercicio. La respuesta sera comunicada a los comisarios de
cuentas*3.

- Solicitar, con justo mérito, la intervencién de la sociedad cotizada por parte de la
Superintendencia del Mercado de Valores con el objeto de fiscalizar sus
operaciones*4. El procedimiento de intervencién de la Superintendencia del Mercado
de Valores, asi como la ejecucion de las facultades generales de control se llevaran a
cabo de conformidad el reglamento de supervisién, cambio de control, fusidn,
intervencion administrativa, suspension y exclusion de los emisores y los valores de

37 Articulo 36 de la Ley Num. 479-08.

38 Articulo 192 de la Ley Num. 479-08.

39 Parrafo [ del Articulo 192 de la Ley Num. 479-08.
40 Parrafo del Articulo 249 de la Ley Num. 479-08.
41 Articulo 260 de la Ley Num. 479-08.

42 Articulo 261 de la Ley Num. 479-08.

43 Articulo 263 de la Ley Num. 479-08.

44 Articulo 265 de la Ley Num. 479-08.
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oferta publica (R-CNV-2021-17-MV), segin este pueda ser enmendado de tiempo en
tiempo*>.

- Demandar en justicia la liquidacién de la sociedad disuelta de conformidad con las
disposiciones de la Ley de Sociedades 4%, cuando no existan cldusulas estatutarias o
de convencion expresa entre los accionistas que lo prevean.

Adicionalmente, de conformidad con el Articulo 20 de los Estatutos Sociales, las personas
fisicas o juridicas que: (i) se conviertan en accionistas de la Sociedad en virtud de la
suscripcién de acciones emitidas mediante ampliacion de capital a través de la oferta publica
autorizada mediante resolucién unica de la Superintendencia del Mercado de Valores de la
Republica Dominicana, de fecha cuatro (4) de abril de dos mil veintidés (2022), por un total
de hasta treinta y ocho millones setecientos veintiun mil doscientos veinte (38,721,220)
acciones, y colocadas en el mercado de valores dominicano mediante colocacién primaria de
valores (las “Acciones de Oferta Publica”); y, (ii) alcancen, de manera individual o en
conjunto con otros accionistas suscriptores de Acciones de Oferta Publica, al menos un diez
por ciento (10%) de participacién accionaria en el Capital Social Suscrito y Pagado de la
Sociedad en virtud de la suscripcion y, respecto a, dichas Acciones de Oferta Publica; seran
considerados “Bloques de Accionistas” y tendran el derecho de ser representados en el
Consejo de Administracion de la Sociedad por miembros externos patrimoniales, para lo que
podran proponer la designacién de un (1) miembro externo patrimonial por cada Bloque de
Accionistas, hasta un maximo de dos (2), observando los procesos internos de la Sociedad
para tales fines.

7.3. Accionistas que poseen al menos cinco por ciento (5%) de participacién accionaria

De conformidad con las disposiciones de la Ley de Sociedades, en términos generales, los
accionistas que poseen un 5% de participacién accionaria sobre una sociedad anénima
disfrutan de los derechos siguientes:

- Tendran el derecho de conocer en todo tiempo la condicién econdémica y las cuentas
de la sociedad. Las informaciones deberan ser solicitadas por cualquier medio
escrito?’.

- Antesdelos cinco (5) dias precedentes ala asamblea, tendran la facultad de depositar,

para su conocimiento y discusion, proyectos de resoluciones relativos a los asuntos
del orden del dia%s.

45 Parrafo 11 del Articulo 265 de la Ley Num. 479-08.
46 Parrafo del Articulo 422 de la Ley Num. 479-08.
47 Articulo 36 de la Ley Num. 479-08.

48 Parrafo I del Articulo 200 de la Ley Num. 479-08.
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- Podran, en un interés comun, encargar a sus expensas a uno o varios de ellos para
sustentar tanto por demanda como mediante defensa, la accién social en
responsabilidad contra los administradores#°.

- Oponerse al descargo de responsabilidad de los administradores por la aprobacion
de su gestion, renuncia expresa o transaccion, resuelta mediante asamblea>°.

- Solicitar a la Superintendencia del Mercado de Valores la designacién de un
interventor que fiscalice las operaciones de liquidacién —en ocasién que la sociedad
andnima esté en un proceso de disolucién>.

49 Parrafo I del Articulo 236 de la Ley Num. 479-08.
50 Articulo 238 de la Ley Num. 479-08
51 Articulo 411 de la Ley Num. 479-08.
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8. FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LA OFICINA DE ATENCION AL ACCIONISTAS52 Y53

La funcién principal de la oficina de atencion al accionista es de servir de enlace entre la
Sociedad y sus accionistas. Sus funciones se centran en mantener el flujo de informacién y la
comunicacién con los accionistas, conforme a los siguientes renglones:

a) Proveer informacion y mantener actualizados a los accionistas

b) Tramitacion de solicitudes de los accionistas

c) Servir como canal de comunicacién con los accionistas

d) Coordinacion de los asuntos de la Asamblea General de Accionistas

8.1. Funciones y responsabilidades
En ese orden, los integrantes de la oficina de atencién al accionista seran responsables de:

a) Conocer y comprender las obligaciones y los riesgos que asume la Sociedad como
participante del mercado de valores.

b) Velar porque los accionistas tengan acceso de manera completa, veraz y oportuna a
la informacién y la documentacién de la Sociedad que deba revelarse o ser puesta a
su disposicidn.

c) Velar porla adecuada y continua comunicacién de la Sociedad con sus accionistas.

d) Interactuar y mantener canales de comunicacién con los accionistas, sus
intermediarios y asesores.

e) Velar por que los accionistas tengan acceso a los recursos necesarios para formar
opiniones informadas sobre la situacion econdmica, financiera y juridica de la
Sociedad.

52 Articulo 42 del Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por la Superintendencia de Mercado
de Valores de la Reptiblica Dominicana, de fecha 25 de abril de 2019: “Articulo 42. Informacion y
Comiun con los Accionistas. Las sociedades cotizadas deben contar con una persona responsable de
atender a los accionistas o una oficina de atencion al accionista”.

53 Parrafo [ del Articulo 42 del Reglamento de Gobierno Corporativo: “Parrafo I. A través de la persona
responsable u oficina, los accionistas podrdn formular las preguntas y solicitar el examen de
documentos que consideren en relacién a su condicién de accionistas y con la gestion, las actividades de
la sociedad y en particular, a toda la informacion que la sociedad haga ptblica y desde el mismo
momento de su publicacion. Las sociedades examinardn las cuestiones, sugerencias, comentarios, quejas
y reclamos de los accionistas, y siempre que sea posible, ya sea individualmente o de forma agrupada,
contestardn por escrito al accionista a la mayor brevedad, sin que puedan dejar de hacerlo por carecer
de informacion o documentacion que deberian tener disponible”.
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f) Velar por el funcionamiento, veracidad e integridad del contenido presentado en la
pagina web de la Sociedad, asi como los demas mecanismos de difusién de
informacion dispuestos para los accionistas.

g) Conservar adecuadamente la documentacidn y los registros de la oficina.

h) Mantener y garantizar la confidencialidad y reserva de la informaci6n, segin
corresponda.

i) Dar cumplimiento a las disposiciones del c6digo de gobierno corporativo y al cédigo
de conducta de la Sociedad.

j) Dar cumplimiento a las principales politicas y los controles internos de la Sociedad.

k) Dar cumplimiento a las medidas establecidas para garantizar la separacién funcional
y para impedir el flujo de informacién privilegiada entre las distintas areas de
actividad de la Sociedad.

1) Informar en la Asamblea General de Accionistas sobre sus actuaciones y atender las
cuestiones que les planteen los accionistas que sean competencia de la oficina de
atencién al accionista.

m) Formular y proponer propuestas de mejora que consideren necesarias al Principal
Ejecutivo y al Consejo de Administracién.

n) Rendir cuentas de su gestion al Principal Ejecutivo y al Consejo de Administracién
conforme a los controles periédicos que establezca el Consejo.

0) Mantener informado al Principal Ejecutivo y al Consejo de Administraciéon sobre
cualquier situacién, evento o problemas que afecten o pudieran afectar
significativamente a la Sociedad.

p) Proponer al Principal Ejecutivo y al Consejo de Administraciéon acciones concretas
para enfrentar o subsanar situacion, evento o problemas que afecten o pudieran
afectar significativamente a la Sociedad.

q) Informar por escrito al Consejo de Administracion cualquier hecho o circunstancia
que ocurra con posterioridad al inicio del ejercicio del cargo y que pueda implicar
alguna inhabilidad o incompatibilidad, inmediatamente tengan conocimiento de su
ocurrencia.

r) Poner en conocimiento del Consejo de Administracion cualquier interés material que
pudieran tener de forma directa, indirecta o por cuenta de terceros, en cualquiera de
las transacciones o asuntos que afecten directamente a la sociedad.

s) Informar por escrito al Consejo de Administracion de las situaciones de conflicto de
interés, temporal o permanente, en las que pueda estar inmerso, directa o
directamente, o a través de parte vinculada.

8.2. Documentacioén disponible a los accionistas
La oficina de atenci6n al accionista debera mantener disponible para fines de responder a

cualquier solicitud de los accionistas las informaciones y/o documentos descritos en los
siguientes acapites.
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8.2.1. Informacion general acerca de la sociedad

La oficina de atencidn al accionista de la Sociedad debera mantener disponible y proveer a
los accionistas la informacién y/o la documentacion relativa a los siguientes aspectos de la
Sociedad:

a) Capital social, derechos de voto y clases de acciones en circulacidn.

b) Participaciones significativas y acciones mantenidas en tesoreria.

c) Ofertas publicas de acciones y prospectos de emision.

d) Consejo de Administracion, su composicion, reglamento
interno y politica de retribucion.

e) Comités constituidos por el Consejo de Administracién, su composicién y
reglamento.

f) Agendas de presentacion de resultados, asambleas generales de accionistas, pago de
dividendos, y otros acontecimientos relevantes.

g) Hechos relevantes

Asimismo, la oficina de atenci6n al accionista debera poner a disposicién de los accionistas
(i) el Codigo de Conducta Comercial; (ii) el Cédigo de Gobierno Corporativo; y (iii) los
Informes Anuales de Gobierno Corporativo.

8.2.1.1.Cddigo de Gobierno Corporativo

Conforme al articulo 214 de la Ley Num. 249-17, los participantes inscritos en el Registro de
Mercado de Valores deberan adoptar un cdédigo de gobierno corporativo y observar el
reglamento que al efecto dicte el Consejo de la Superintendencia del Mercado de Valores de
la Republica Dominicana. En ese sentido, el Reglamento de Gobierno Corporativo ha
establecido en su articulo 6 que el C4digo de Gobierno Corporativo debera ser elaborado
siguiendo el esquema planteando en dicho articulo y publicado en la pagina web de la
Sociedad.

Se incluye el Cédigo de Gobierno Corporativo de CESAR IGLESIAS, S.A., como Anexo 3 de
este Manual.

8.2.1.2.Informe Anual de Gobierno Corporativo

De conformidad con las disposiciones del articulo 221 de la Ley del Mercado de Valores, el
Consejo de Administracidon deberd, al cierre de cada ejercicio, preparar el informe anual de
gobierno corporativo respecto a al ejercicio transcurrido, el cual debera contener las
practicas de gobierno corporativo adoptadas por la Sociedad durante el afio y los principales
cambios producidos durante el ejercicio en cuestion. En particular, el Informe Anual de
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Gobierno Corporativo debera contener la estructura y contenido minimo requerido por el
articulo 5 del instructivo para la elaboracién del informe anual de gobierno corporativo
dispuesto por la SIMV mediante circular C-SIMV-2019-07-MV modificada por la Circular 01-
22, segun esta pueda ser enmendada de tiempo en tiempo.

El Consejo de Administraciéon deberd aprobar, remitir y publicar el informe anual de
gobierno corporativo en espafol, por los medios que disponga la Superintendencia>4. El
informe de gobierno corporativo tiene como finalidad recoger informaciéon completa y
razonada sobre las estructuras y buenas practicas de administracion de la sociedad, de tal
modo que permita conocer los datos relativos a los procesos de decisiones y revelar los
demdas aspectos importantes de las practicas de buen gobierno corporativo, donde el
mercado, los inversionistas, los accionistas y el publico en general, puedan disponer de una
imagen fiel y un buen juicio de la sociedad que emite el informe y de esta manera contribuir
con la transparencia que debe primar en el mercado de valores>s.

8.2.2. Informacién econémico-financiera

Respecto a la informaciéon econémico-financiera, la oficina de atencidén al accionista debera
proveer a todo accionista que asi lo solicite, informacién y/o documentacion relativa a:

a) I.Remision anual

a) Estados Financieros Auditados individuales;

b) Estados Financieros Auditados consolidados, en caso de que el emisor presente
subsidiarias en su estructura societaria;

c) Carta de Gerencia;

d) Declaracion Jurada del Presidente o Ejecutivo Principal y del Ejecutivo Principal de
Finanzas, respecto a la veracidad, exactitud y razonabilidad de las informaciones
remitidas anualmente;

e) Constancia de la Direccidon General de Impuestos Internos (DGII) certificando el pago
de la liquidacién de impuestos sobre la renta del Gltimo periodo fiscal;

f) Certificacion de valorizacion de activos, si aplica;

g) Certificacion de valorizacidn de activos, si aplica;

h) Certificacion de custodia de valores negociables, si aplica

i) Informe de la Calificadora de Riesgos;

j) Informe anual del Comité de Auditoria;

54 Articulo 221 de la Ley Num. 249-17.
55 Articulo 4 de la Norma que establece disposiciones para la elaboraciéon del Informe Anual de
Gobierno Corporativo, de fecha veintisiete (27) del mes de diciembre del 2013.
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II. Remision Semestral

a) Estado de Situacién Financiera;

b) Estado de Resultados;

c) Estado de Flujo de Efectivo;

d) Estado de cambios en el patrimonio neto; y
e) Informe de Gestion.

III. Remision Trimestral

a) Informe sobre participaciones significativas, relativo a aquellas participaciones
accionarias que superen el diez por ciento (10%) del capital autorizado de la
sociedad.

IV. Otros documentos

a) Informacioén financiera auditada y consolidada
b) Memoria anual

c) Calificaciones de riesgos

d) Dividendos

8.2.3. Informacion corporativa

Respecto a la informacion corporativa, la oficina de atencién al accionista debera proveer a
todo accionista que asi lo solicite, copia de los siguientes documentos:

a) Estatutos Sociales

b) Reglamento interno de la Asamblea de Accionistas, si existiese.

¢) Convocatoria y orden del dia de la Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas
de los ultimos dos (2) afios y documentacion que tuvieron disponible los accionistas
con anterioridad a la reunién, asi como los resultados de las votaciones (votos a favor,
votos en contra, abstenciones y en blanco).

d) Informacién sobre el desarrollo de las Asambleas Generales Ordinarias Anuales de
accionistas de los ultimos dos (2) afos. Se incluira al menos:
1) La composicion de la Asamblea General de Accionistas (total capital social; total
nimero de acciones; nimero de accionistas presentes, nimero de acciones y
porcentaje que representan del capital; nimero de accionistas representados,
numero de acciones y porcentaje que representan del capital).
2 ) Composicion del consejo de administracidn. Se incluira, al menos, la siguiente
informacion:
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[. Identificacién de sus miembros, breve curriculo vitae, sus cargos en el
consejo, su categoria y, en el caso de los consejeros externos
patrimoniales, el accionista al que representan o con quien tengan
vinculos.

II. Fecha de su primer nombramiento como miembro del consejo, asi como
de las posteriores reelecciones.

[II. Para los miembros del consejo que sean personas juridicas, se incluira
esta misma informacidn para la persona fisica que ejerza las funciones
propias del cargo.

IV. Acciones de la Sociedad, de las que los miembros del consejo sean
propietarios.

e) Texto integro del Reglamento Interno del Consejo de Administracién indicando la
fecha de aprobacién.

f) Texto integro de la politica retributiva del Consejo de Administracidon aprobada por
la Asamblea de Accionistas e informe sobre la retribucion efectiva de los miembros
del Consejo de los tres (3) ultimos afios.

g) Comités constituidos por el Consejo de Administracién, indicando sus miembros,
posicién y categoria del miembro del consejo.

h) Reglamentos de los comités del consejo de administracion y fecha de aprobacién o
ultima reforma.

i) Texto integro del Informe Anual de Gobierno Corporativo de los ultimos cinco (5)
afios o del tiempo aplicable.

j) Texto integro del Codigo de Gobierno Corporativo.

k) Version actualizada de la politica de conflictos de interés de la sociedad.

I) Informes de los miembros del Consejo de Administracion

m) Informes del Comisario de Cuentas

n) Proyectos de Resoluciones a ser sometidos a las Asambleas Generales de Accionistas

0) Documentacion de Asambleas Generales de Accionistas, tales como: Actas, Nominas
de Presencia, Listas de Suscripcién y Estado de Pago de las Acciones, informes
sometidos al conocimiento de la Asamblea, entre otros.

8.3. Solicitud de informacién por parte de los accionistas

Se debera proveer respuesta a los requerimientos de los accionistas en un plazo de siete (7)
a quince (15) dias laborables. Dichos plazos podrian extenderse en razén de la la
complejidad de los requerimientos recibidos y el accionista interesado sera informado. En
ese orden, la oficina de atencién al accionista debera establecer mecanismos por escrito para
la recepcion de las solicitudes de los accionistas - que permitan verificar la fecha y la hora
en la cual fue recibida la solicitud, y los datos de identidad del solicitante - tales como:
formularios de solicitud de informacién que los accionistas puedan completar al asistir
presencialmente a la oficina, remitir por correo electrénico o través de la pagina web de la
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Sociedad. Es importante que los accionistas reciban confirmacion de la recepcién de sus
requerimientos, el tiempo que tomara dar respuesta a las mismas y los datos de la(s)
persona(s) a contactar en relacion a estos.

8.3.1. Acceso a los demds accionistas>®

Cuando la respuesta facilitada a un accionista pueda ponerlo en ventaja, la Sociedad esta
obligada a garantizar el acceso a dicha respuesta a los demas accionistas de manera
concomitante, de acuerdo con los mecanismos establecidos para el efecto y en las mismas
condiciones®’. Por lo tanto, una vez el personal de la oficina de atencién al accionista
identifique esta situacion, se debera redactar un documento que contenga la informacion y
circularlo generalmente a todos los accionistas de la Sociedad por un medio de difusiéon
autorizado para tales fines, incluyendo, pero no limitado, a remisién por correo electrénico
o publicacién del documento en la pagina web de la Sociedad.

8.4. Reuniones informativas de presentacion de resultados trimestrales>8

La oficina de atencién al accionista de la Sociedad, debera promover reuniones informativas
de presentacién de resultados trimestrales, dirigidos a sus accionistas, accionistas
institucionales y asesores de voto, presenciales o través de medios de comunicacion
simultanea (conferencia, videoconferencia, etc.) con la participacién del Principal Ejecutivo
de la Sociedad. En ese orden, la oficina de atenciéon al accionista deberi coordinar la
celebracion de estas reuniones tras la finalizacion de cada trimestre. Se debera requerir los
resultados del trimestre al area correspondiente de la Sociedad.

8.5. Coordinacion de los asuntos de la Asamblea General de Accionistas
La oficina de atencidn al accionista se encargara de coordinar los asuntos relativos a las
Asambleas Generales de Accionistas que sean celebradas. Debera proveer asistencia al

Consejo de Administracion en lo que respecta a la organizacién y la logistica de la reunidn.

Esta oficina debera tener a disposicién de los accionistas, durante minimo los quince (15)
dias previos a la celebracién de la Asamblea y sujeto a que correspondan plazos mayores,

56 Parrafo II del Articulo 42 del Reglamento de Gobierno Corporativo.

57 Parrafo II del Articulo 42 del Reglamento de Gobierno Corporativo.

58 Parrafo III del Articulo 42 del Reglamento de Gobierno Corporativo: “Pdrrafo Ill. Asimismo, las
sociedades cotizadas deben promover reuniones informativas de presentaciéon de resultados
trimestrales, dirigidos a sus accionistas, accionistas institucionales y asesores de voto, presenciales o
través de medios de comunicacion a distancia (conferencia, videoconferencia, etc.) con la participacién
del ejecutivo principal de la sociedad”.
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los informes del Consejo de Administraciéon y/o del (los) Comisario(s) de Cuentas a ser
sometidos a dichas Asambleas, los informes de los Comités de apoyo del Consejo de
Administracion a ser sometidos a dichas Asambleas, los proyectos de resoluciones a ser
sometidos a votacién de tales Asambleas, los estados financieros auditados, el monto global
exacto de las remuneraciones pagadas a los administradores en el afio anterior certificado
por los comisarios de cuentas, y todos los documentos que deben estas disponibles con
antelacién a la celebracion de una Asamblea General de Accionistas.

Asimismo, deberan tener disponibles los documentos anteriormente listados - informes del
Consejo, informes del Comisario de Cuentas, estados financieros auditados, montos de las
remuneraciones de los administradores - concernientes a los tres (3) ultimos ejercicios
sociales, asi como de las actas y las néminas de presencias de las asambleas correspondientes
a esos periodos.

En ese orden, la oficina de atenciéon al accionista debera recibir los Poderes de
Representacion a ser depositados por los accionistas, para la delegacion de estos en las
Asambleas Generales.

8.6. Formularios

La oficina de atencion al accionista debera implementar formularios para fines de recepcion
de las solicitudes de informacidén de los accionistas, que debera estar disponible a estos, tanto
en el local fisico de la oficina como en la pagina web de la Sociedad.

8.6.1. Poder de Representacion de las Asambleas>?

La Sociedad debe implementar un formulario estandar de Poder de Representacion para la
delegacion de poder, con el propoésito de reforzar la transparencia en el proceso de toma de
decisiones por la Asamblea General de Accionistas®0.

El Formulario de poder de representacion incluira el orden del dia de la reunién con todos
los puntos perfectamente identificados y los siguientes apartados que deberdn ser
completado por el accionista delegante:

b) Identificacién del delegante por su nombre, nimero de cédula de identidad o
pasaporte en caso de ser extranjero, domicilio, y manifestacion de su intencién de
delegar su voto en la Asamblea General de Accionistas;

c) Nombre de la persona fisica o juridica, a la que se concede el poder de representacion
especifico y exclusivo para la Asamblea General de Accionistas convocada; o

59 Articulo 48 del Reglamento de Gobierno Corporativo
60 Articulo 48 del Reglamento de Gobierno Corporativo.
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d) Nombre de la persona fisica o juridica, que le va a representar en la Asamblea General
de Accionistas con base a un poder general de representaciéon vigente; o
alternativamente;

e) Poder de representacion conferido al Presidente del Consejo de Administracién. Se
entendera conferida al Presidente del Consejo de Administracién toda delegacién que
no contenga expresion nominativa de la persona en la que se delega de acuerdo con
los literales b) y c) anteriores. Asimismo, la delegacién conferida al Presidente del
Consejo de Administracidn se entendera conferida a quien presida la reunién en el
supuesto de que el presidente del Consejo estuviera imposibilitado para asistir a la
Asamblea.

f) Instrucciones de voto a las propuestas de resolucion presentadas por el Consejo de
Administraciéon para cada uno de los puntos incluidos en el orden del dia de la
convocatoria, pudiendo elegir entre las opciones a favor, en contra, abstencién o en
blanco que se entendera como una abstencion al voto.

Un modelo de Formulario de Poder de Representacion se incluye como Anexo 9y 10 de este
Manual.

8.7. Publicidad de la informacién

La emision de oferta publica de acciones de CESAR IGLESIAS, S.A., implica que la Sociedad
debe someterse a altos niveles de transparencia de su informacién de caracter general,
informacion econémico-financiera, informacion corporativa y sus hechos relevantes. En ese
sentido, dicha informaciéon debera cumplir con los requerimientos de publicidad
establecidos en la normativa y por la Superintendencia del Mercado de Valores.

En ese sentido, estas informaciones deberan ser publicadas en la pagina web de la Sociedad,
conforme a lo indicando en la seccion 6.2.2. del presente manual.

9. OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD

Se presume que los miembros del Consejo de Administracidn, principales ejecutivos y sus
empleados, asi como aquellas personas vinculadas por el hecho o razon de su cargo, empleo
y posicion de un participante del mercado de valores, tienen acceso a informacién
privilegiada®l, es decir, informacién referida a uno o varios participantes del mercado de
valores, a sus negocios, a sus valores de oferta publica o al mercado, que pudiera afectar su
posicion juridica, econémica o financiera, cuando no sea de dominio publica. En ese orden,
los empleados de la oficina de atencién al accionista de César Iglesias, S.A., deberdn guardar

61 Articulo 243 de la Ley Num. 249-17.
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estricta reserva de la informacidn y abstenerse de negociar, hasta tanto dicha informacion
tenga caracter publico®2.

Toda persona que tenga acceso a informaciéon privilegiada o reservada y utilice dicha
informacion para obtener para si o para terceros, ventajas mediante la compra o venta de
valores sobre los que recaiga dicha informaciéon o instrumentos financieros cuya
rentabilidad esté determinada por esos valores, sera responsable de la devolucién a los
directamente perjudicados de toda utilidad, ganancia, comisién o ventaja que obtuvieren con
esta transaccidn, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales a
que diere lugar®3.

9.1. Prohibiciones

En ese orden, los integrantes de la oficina de atencidn al accionista deberan abstenerse de:

a) Destruir u ordenar destruir, total o parcialmente, informaciéon, documentos o
archivos fisicos o electrénicos, con el proposito de manipular u ocultar datos o
informacion relevante de la sociedad a quienes tengan interés juridico en conocerlos.

b) Generar, difundir, publicar o proporcionar informacién al publico en general, a
sabiendas de que es falsa o induce a error, sobre la sociedad o personas juridicas que
ésta controle o en las que tenga una influencia significativa, o bien, sobre los valores
de cualquiera de ellas u ordenar que se lleve a cabo alguna de dichas conductas.

c) Ocultar, omitir u ocasionar que se oculte u omita revelar informacion relevante que
en términos de la Ley Num. 249-17 deba ser divulgada a la Superintendencia y al
publico en general, excepto lo establecido en dicha ley como hecho reservado, y

d) Abstenerse de realizar actos u operaciones en perjuicio de CESAR IGLESIAS, S.A., que
tengan por objeto obstaculizar el desarrollo de la oferta, desde el momento en que
sea de su conocimiento y hasta la conclusién del periodo de la misma, sin perjuicio de
que sus estatutos sociales establezcan medidas tendientes a prevenir la adquisicion
de acciones que otorguen el control de la Sociedad, por parte de terceros o de los
mismos accionistas, ya sea en forma directa o indirecta®.

9.2. Hecho relevante

62 Articulo 244 de la Ley Num. 249-17.
63 Parrafo del Articulo 244 de la Ley Num. 249-17.
64 Articulo 66 de la Ley Num. 249-17.
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Un hecho relevante es el hecho o evento respecto de un participante del mercado (en este
caso, la Sociedad) y de su grupo financiero, que pudiera afectar positiva o negativamente su
posicion juridica, econémica o financiera, o el precio de los valores del mercado.

La informaciéon relacionada con la Sociedad constituye un hecho relevante si: (i) dicha
informacion resulta en, o pudiera razonablemente esperarse que resultase en, un cambio
significativo en el valor de mercado de los valores emitidos por la Sociedad; o, (ii) un
inversionista no profesional la consideraria significativa - entendida como informacioén que
de hacerse publica podria influir de manera apreciable sobre los precios de dichos valores -
y como uno de los elementos de motivacion basica al momento de tomar una decisién de
inversion.

En general, la Sociedad esta obligada a hacer de conocimiento publico todo hecho relevante,
en forma veraz, suficiente y oportuna. El hecho relevante no necesariamente debe
corresponder a una decision adoptada en términos formales por uno de los 6rganos
administrativos de la Sociedad, sino que es cualquier evento que pudiera afectar positiva o
negativamente su posicién juridica, econémica o financiera o el precio de los valores en el
mercado®>

9.3. Responsabilidad

Es importante que se informe al Comité de Auditoria y Cumplimiento Regulatorio sobre los
acontecimientos y desarrollos que puedan ser materiales. Si tiene conocimiento de
acontecimientos o desarrollos que puedan constituir informacién material sobre la Sociedad,
debe ponerse en contacto inmediatamente con el Comité de Auditoria y Cumplimiento
Regulatorio de la Sociedad.

Los empleados, oficiales y directores de la Sociedad no son responsables de determinar si un
acontecimiento o desarrollo constituye informacidon material. Su responsabilidad es aquella
de identificar acontecimientos o desarrollos que puedan constituir informacién material, y
reportar dicha informacion a la mayor brevedad posible. El comité de auditoria y
cumplimiento regulatorio es responsable de determinar si la informaciéon reportada
constituye informacién material o no.

Si tiene conocimiento de un error u omisién en cualquier informacién de la Sociedad que se
haya hecho publica, ya sea en los documentos reglamentarios, los comunicados de prensa,
las publicaciones en las redes sociales o de otro modo, debe ponerse en contacto
inmediatamente con el comité de auditoria y cumplimiento regulatorio, que tomara las
acciones correspondientes.

65 Articulo 241, Ley del Mercado de Valores.
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ANEXO 1

BASE LEGAL
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ANEXO 2

ESTATUTOS SOCIALES DE CESAR IGLESIAS, S.A.
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ANEXO 3

CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO
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ANEXO 4

CODIGO DE CONDUCTA
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ANEXO 5

REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
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ANEXO 6

REGLAMENTO INTERNO DE LOS COMITES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
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ANEXO 7

POLITICA DE COMUNICACION CON ACCIONISTAS
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ANEXO 8

POLITICA DE DIVULGACION DE INFORMACION
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ANEXO 9

Poder de Representacion - Persona Fisica

Cesarlglesias

CESAR IGLESIAS, S. A.

Capital Social Autorizado: DOP 13,092,610,000.00
Capital Social Suscrito y Pagado: DOP 9,034,951,300.00
Registro Mercantil Nam. 1600SD | RNC Nam. 1-01-01938-7
Domicilio Social: Avenida Independencia Num. 2403, El Portal,
Santo Domingo, D. N., Republica Dominicana

Poder de Representacion para Asamblea de Accionistas

En atencion a las disposiciones de los articulos 47 y 48 del Reglamento de Gobierno Corporativo de
la Superintendencia del Mercado de Valores, aprobado mediante la Resolucion Unica del Consejo
Nacional del Mercado de Valores de fecha dos (2) de abril de dos mil diecinueve (2019) (R-CNMV-
2019-11-MV) (el “Reglamento”), quien suscribe, [INSERTAR NOMBRE DE ACCONISTA], de
nacionalidad [*], mayor de edad, portador de[l] [la Cédula de Identidad y Electoral/ Pasaporte
(INSERTAR PAIS EMISOR)] num. [*], domiciliado y residente en [*], accionista de la sociedad
César Iglesias, S.A. (enlo adelante, el “Poderdante”), por medio del presente acto OTORGA PODER
tan amplio como en derecho fuere necesario a favor de [INSERTAR NOMBRE DE
APODERADQO], de nacionalidad [*], mayor de edad, portador de[l] [la Cédula de Identidad y
Electoral/ Pasaporte (INSERTAR PAIS EMISOR)] num. [*], domiciliado y residente en [*], quien
acepta (en lo adelante, el “Apoderado”), para que actuando en su nombre y representacion, pueda
asistir y participar en la Asamblea General [Ordinaria/Extraordinaria] de Accionistas de César
Iglesias, S. A., a ser celebrada en fecha [*] (¥*) de [*] del afio [*] (*) (la “Asamblea”), votar en ella, y
firmar el acta resultante de dicha Asamblea, asi como la némina de presencia correspondiente.

Orden del Dia:
[INSERTAR ORDEN DEL DIA]

De conformidad con las disposiciones del articulo 48 del Reglamento, el Apoderado debera votar cada
una de las resoluciones contenidas en el proyecto presentado por el Consejo de Administracion de
César Iglesias, S.A., de la forma indicada debajo. Resultara invalido todo voto emitido de forma
distinta a la indicada por el Poderdante.
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Cuando el apoderado no se trate de un miembro del consejo de administracion de César Iglesias, S.A.,
el poderdante podra emitir el voto en el sentido que considere mas favorable para los intereses del
apoderado y de César Iglesias, S.A., en conformidad con el parrafo I del articulo 48 del Reglamento.
Cuando las instrucciones de voto para alguno de los puntos del orden del dia no hayan sido
completadas, se entendera que la instruccion del poderdante es la de votar a favor de la propuesta de
resolucion presentada por el Consejo de Administracion, en conformidad con el parrafo II del articulo
48 del Reglamento.

En caso de aquellas resoluciones presentadas en la Asamblea que no hayan sido contempladas en el
Orden del Dia, el Apoderado debera votar de manera congruente con este Poder, y siempre en el
mejor interés del Poderdante y de César Iglesias, S.A.

Instrucciones de Voto:

Primera Resolucion:

[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]

A favor[ ] Encontra| | Abstenerse [ ]

Segunda Resolucién:

[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]

A favor[ ] Encontra| | Abstenerse [ ]

Tercera Resolucion:

[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]

Afavor[ ] Encontra| | Abstenerse [ ]

Cuarta Resolucién:

[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]
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Afavor[ ] En contra| | Abstenerse [ ]

Quinta Resolucién:
[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]
Afavor[ ] Encontra| | Abstenerse [ ]

[ESPACIO RESERVADO PARA INCLUIR RESOLUCIONES ADICIONALES, EN CASO DE
SER NECESARIO]

Este Poder se mantendra vigente desde la fecha de su suscripcion hasta la fecha en la que ocurra
alguno de los siguientes sucesos, el que ocurra primero, a saber:

1.  Encaso de que la Asamblea no se celebre en la fecha prevista, la fecha de celebracion efectiva
de la Asamblea que conozca sobre los puntos indicados en el Orden del Dia sefialados en el
presente documento; o,

ii.  Tres meses a partir de la fecha en que se otorga el presente Poder.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana,
alos a los [*] (*) dia del mes de [*] del afio [*] (¥).

[NOMBRE DEL PODERDANTE]
Poderdante
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ANEXO0 10

Poder de Representacion - Persona Juridica

Cesarlglesias

CESAR IGLESIAS, S. A.

Capital Social Autorizado: DOP 13,092,610,000.00
Capital Social Suscrito y Pagado: DOP 9,034,951,300.00
Registro Mercantil Nam. 1600SD | RNC Nam. 1-01-01938-7
Domicilio Social: Avenida Independencia Num. 2403, El Portal,
Santo Domingo, D. N., Republica Dominicana

Poder de Representacion para Asamblea de Accionistas

En atencion a las disposiciones de los articulos 47 y 48 del Reglamento de Gobierno Corporativo de
la Superintendencia del Mercado de Valores, aprobado mediante la Resolucion Unica del Consejo
Nacional del Mercado de Valores de fecha dos (2) de abril de dos mil diecinueve (2019) (R-CNMV-
2019-11-MV) (el “Reglamento”), [INSERTAR NOMBRE DE LA SOCIEDAD], sociedad comercial
debidamente incorporada y existente conforme a las leyes de [INSERTAR PAIS DE
INCORPORACION], [titular del Registro Mercantil] nam. [*], inscrita en el Registro Nacional de
Contribuyentes (RNC) bajo el num. [*],] domiciliada en [*], accionista de la sociedad César Iglesias,
S.A., debidamente representada por su [*], [[INSERTAR NOMBRE DE REPRESENTANTE DE
ACCIONISTA], de nacionalidad [*], mayor de edad, portador de[l] [la Cédula de Identidad y
Electoral/ Pasaporte (INSERTAR PAIS EMISOR)] num. [*], domiciliado y residente en [*], (en lo
adelante, el “Poderdante”), por medio del presente acto OTORGA PODER tan amplio como en
derecho fuere necesario a favor de [INSERTAR NOMBRE DE APODERADO], de nacionalidad
[*], mayor de edad, portador de[l] [la Cédula de Identidad y Electoral/ Pasaporte INSERTAR PAIS
EMISOR)] nam. [*], domiciliado y residente en [*], quien acepta (en lo adelante, el “Apoderado”),
para que actuando en su nombre y representacion, pueda asistir y participar en la Asamblea General
[Ordinaria/Extraordinaria] de Accionistas de César Iglesias, S. A., a ser celebrada en fecha [*] (*) de
[*] del afio [*] (*) (la “Asamblea”), votar en ella, y firmar el acta resultante de dicha Asamblea, asi
como la noémina de presencia correspondiente.

Orden del Dia:

[INSERTAR ORDEN DEL DIA]
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De conformidad con las disposiciones del articulo 48 del Reglamento, el Apoderado debera votar cada
una de las resoluciones contenidas en el proyecto presentado por el Consejo de Administracion de
César Iglesias, S.A., de la forma indicada debajo. Resultara invalido todo voto emitido de forma
distinta a la indicada por el Poderdante.

Cuando el apoderado no se trate de un miembro del consejo de administracion de César Iglesias, S.A.,
el poderdante podra emitir el voto en el sentido que considere mas favorable para los intereses del
apoderado y de César Iglesias, S.A., en conformidad con el parrafo I del articulo 48 del Reglamento.

Cuando las instrucciones de voto para alguno de los puntos del orden del dia no hayan sido
completadas, se entendera que la instruccion del poderdante es la de votar a favor de la propuesta de
resolucion presentada por el Consejo de Administracion, en conformidad con el parrafo II del articulo
48 del Reglamento.

En caso de aquellas resoluciones presentadas en la Asamblea que no hayan sido contempladas en el
Orden del Dia, el Apoderado debera votar de manera congruente con este Poder, y siempre en el
mejor interés del Poderdante y de César Iglesias, S.A.

Instrucciones de Voto:

Primera Resolucion:

[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]

Afavor[ ] En contra[ | Abstenerse [ |

Segunda Resolucién:

[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]

Afavor[ ] En contra| | Abstenerse [ |

Tercera Resolucion:

[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]

Afavor[ ] Encontra| | Abstenerse [ ]

Cuarta Resolucién:
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[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]

A favor[ ] En contra| | Abstenerse [ |

Quinta Resolucion:

[INSERTAR TEXTO DE RESOLUCION]

A favor[ ] Encontra| | Abstenerse [ ]

[ESPACIO RESERVADO PARA INCLUIR RESOLUCIONES ADICIONALES, EN CASO DE
SER NECESARIO]

Este Poder se mantendra vigente desde la fecha de su suscripcion hasta la fecha en la que ocurra
alguno de los siguientes sucesos, el que ocurra primero, a saber:

1. Encaso de que la Asamblea no se celebre en la fecha prevista, la fecha de celebracion efectiva
de la Asamblea que conozca sobre los puntos indicados en el Orden del Dia sefialados en el
presente documento; o,

ii.  Tres meses a partir de la fecha en que se otorga el presente Poder.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Reptublica Dominicana,
alos a los [*] (*) dia del mes de [*] del afio [*] (*).

[*]
En nombre y representacion de
[INSERTAR NOMBRE DE LA SOCIEDAD)]
Poderdante



